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Vuestra Comisiéon de Legislacion y Codificacion os aconseja,
APROBAR CON MODIFICACIONES el Proyecto de Ley: “DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS”, presentado por varios Diputados Nacionales.

En ocasion de su estudio por la plenaria, miembros de esta
Comision expondran los fundamentos del presente dictamen.

CESAR GARCETE MOLINARI VICTOR GONZALEZ SEGOVIA.
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CLEMENTE BARRIOS MONGES.
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PROYECTO DE LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

TITULO PRELIMINAR
CAPITULO UNICO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Objeto.
La presente Ley tiene por objeto:}

a)
b)

c)

Establecer el régimen juridico de los actos administrativos;

Regular el procedimiento administrativo, incluyendo el régimen de los recursos
administrativos y el procedimiento sancionador;

Posibilitar la sustanciacion de tramites y actuaciones administrativas por medios
electronicos.

Articulo 2°. Ambito de aplicacién.

1
a)

b)

Esta Ley es aplicable a los procedimientos y actos administrativos que realicen:

Los organismos de la Administraciéon Central del Estado integrada por los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial; la Contraloria General de la Republica, la Defensoria del
Pueblo, la Procuraduria General de la Republica, el Ministerio Publico, el Consejo de la
Magistratura, el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados y otros érganos del Estado;

Los gobiernos departamentales; las universidades nacionales; los entes autonomos,
autarquicos, los de regulacion y de superintendencia; las entidades publicas de seguridad
social; las empresas publicas y las empresas mixtas; las sociedades andnimas en las que el
Estado sea socio mayoritario; las entidades financieras oficiales; la Banca Central del
Estado, y las entidades de la Administracion Publica Descentralizada;

Las municipalidades.

A los efectos de la presente Ley, se entendera por:
Organismos: las instituciones individualizadas en el inciso a)del articulo 2 de la presente

Ley;
Entidades: las instituciones identificadas en el inciso b) del articulo 2 de la presente Ley;
Administracion Publica: conjunto de organismos, entidades y municipalidades que
realicen actos y procedimientos administrativos.
TITULO II
REGIMEN JURIDICO DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO I

ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 3°. Concepto de acto administrativo.
Se entiende por acto administrativo, a los fines de esta Ley, toda declaracion unilateral efectuada
por un 6rgano de la Administracion Piblica en ejercicio de funciones administrativas, que

produce efectos juridicos de alcance general o particular.

Articulo 4°. Reglamentos y actos administrativos individuales. AT
A los efectos de la presente Ley, el acto administrativo se clasifica en: (("“7775
4 ' 4
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a) Acto administrativo reglamentario o reglamento: es el acto administrativo que produce
efectos juridicos de alcance general;

b) Acto administrativo individual: es el acto administrativo que produce efectos juridicos de
alcance particular.

Articulo 5°. Clases de reglamentos.
Los reglamentos se clasifican en:

a) Reglamento Interno: el cual va dirigido y obliga a los agentes de la Administracion;

b) Reglamento Externo: el que contiene disposiciones obligatorias para la generalidad de los
habitantes, sea en materias determinadas como dentro de circunscripciones territoriales
delimitadas;

¢) Reglamento de Ejecucion: dictado para el mejor cumplimiento de la ley y por el cual se
detalla, precisa y aclara el contenido y alcance de la ley para viabilizar o facilitar su
aplicacién. No puede crear obligaciones o prohibiciones nuevas sino proveer las
disposiciones necesarias para el mejor cumplimiento de la ley.

Articulo 6°. Competencia para dictar las diversas clases de reglamentos.

1. El Presidente de la Republica tiene competencia para dictar reglamentos internos para los
agentes de los organos de la administracion del Poder Ejecutivo, incluso para los entes
descentralizados, en materias que no estén especialmente regladas en sus respectivas leyes
organicas. Tienen, asimismo, competencia para dictar esta clase de reglamentos las
autoridades que, por ley o reglamento de organizacién administrativa, o por facultad
implicita en el orden jerarquico, pueden reglar la actuacion de sus subordinados.

2. Los reglamentos externos solamente pueden ser dictados por la autoridad administrativa,
con expresa autorizacion legislativa, para materias y condiciones limitadas.

3. Los reglamentos de ejecucion los dicta el Poder Ejecutivo, en virtud de la disposicion del
articulo 238, inciso 3, de la Constitucion.

CAPITULO II

REQUISITOS DE REGULARIDAD Y VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 7°. Legalidad.
El acto debe estar positivamente autorizado por el ordenamiento juridico.

Articulo 8°. Competencia.
El acto debe ser emitido por el érgano facultado por el ordenamiento juridico, a través de la

autoridad competente.

Articulo 9°. Finalidad.
El acto debe cumplirse con la finalidad que resulte de las normas que lo autorizan, sin poder

perseguir otros fines, publicos o privados, distintos de los que justifican el acto. Las medidas que
el acto involucre deben ser proporcionalmente adecuadas a aquella finalidad.

Articulo 10°. Presupuesto de hecho. . : .
El acto debe responder al hecho o circunstancia que ha tenido en vista el ordenamiento juridico

para autorizarlo. / ~ -
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Articulo 11°. Procedimiento.

Habiendo procedimiento prescrito en la ley o reglamento, el acto debe ceiiirse a él. En su defecto,
la autoridad administrativa puede adoptar el procedimiento que estime mas adecuado para
satisfacer los intereses publicos, en el marco del respeto a los derechos constitucionales de las
personas.

Articulo 12°. Forma de los actos administrativos.
El acto debe observar la forma prescrita en el ordenamiento juridico.

Se expresara por escrito, a menos que su naturaleza exija o permita una forma
distinta de expresion y constancia mas adecuada.

El acto escrito indicara la fecha y el lugar de emision, la denominacion del 6rgano
del cual emana, el nombre y la firma de la autoridad interviniente.

Cuando el acto administrativo es producido por medio de sistemas automatizados o
electronicos, debe garantizarse al administrado conocer el nombre y cargo de la autoridad que lo
expide, ademas de adecuarse a los requisitos especificos que la reglamentacion determine para
ellos.

Cuando deban emitirse varios actos administrativos de la misma naturaleza, podra
ser empleada la firma mecénica o electrénica, o integrarse en un solo documento bajo una misma
motivacion, siempre que se individualice a los administrados sobre quienes recaen los efectos del
acto. Para todos los efectos subsiguientes, los actos administrativos seran considerados como
actos diferentes.

CAPITULO III

VALIDEZ Y EFICACIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 13°. Presuncion de legitimidad y ejecutividad.

El acto administrativo goza de presuncion de legitimidad; su ejecutividad faculta a la
Administracion a ponerlo en practica por sus propios medios, a menos que la ley o la naturaleza
del acto exigieren intervencion judicial.

Articulo 14°. Eficacia.
El acto administrativo individual adquiere eficacia desde el dia siguiente al de su notificacién al

interesado, o desde el dia que dicho acto determine.

El acto administrativo reglamentario adquiere eficacia desde el dia siguiente al de su publicacion
o desde el dia que dicho acto determine.
La reglamentacién determinard los medios, requisitos y formalidades de las notificaciones y

publicaciones.

Articulo 15°. Ejecutoriedad.
Los actos administrativos causan inmediata ejecutoriedad, salvo en aquellos casos en que una

disposicion legal establezca lo contrario, o necesiten aprobacion o autorizacion.

Articulo 16°. Fuerza Ejecutiva.
El instrumento en que conste el acto administrativo, otorgado en debida forma por el érgano

competente, es instrumento publico y tiene fuerza ejecutiva.
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Articulo 17°. Prescripcion Liberatoria.

Las acciones provenientes de los actos administrativos creadores de obligaciones a cargo de los
administrados, prescribirdn en el término de cinco (5) afios, salvo que en leyes especiales se
establezcan plazos diferentes.

La interrupcion y suspension de los plazos de prescripcion se rigen por el Codigo Civil.

Articulo 18°. Caducidad.

Los derechos y obligaciones regidos por el Derecho Administrativo pueden extinguirse también
por caducidad cuando el acto administrativo que los concede o establece asi lo prescribe o cuando
la extincion se produce ipso jure por disposicion de la ley. El tiempo de caducidad no se suspende
n1 1mterrumpe.

CAPITULO IV
SANCION DE LAS IRREGULARIDADES DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 19°. Nulidad y anulabilidad.
El acto administrativo puede ser nulo o anulable, segin la gravedad de la transgresion de las
normas a que esta sujeto.

Articulo 20°. Nulidad.
Es nulo el acto administrativo en los siguientes casos:
a) Sancion expresa de nulidad para el caso, estatuida en la ley;
b) Acto administrativo dictado contra expresa prohibicion de la ley;
¢) Inexistencia del presupuesto de hecho, falta de causa o falsa causa;
d) Actos que vulneren la Constitucion o regulen materias reservadas a las leyes;
e) Incompetencia manifiesta por razon de la materia o del territorio;
f) Inobservancia total y absoluta del procedimiento exigido en la ley, especialmente de
aquellas disposiciones relativas a la defensa del particular afectado;
g) Inobservancia total y absoluta de las normas que contienen las reglas esenciales para la
formacion de la voluntad de los 6rganos colegiados;
h) Error manifiesto de hecho o de derecho, dolo o violencia, en cuanto hubiese determinado
el pronunciamiento o desviado el acto de su correcta finalidad,
i) Cuando el acto constituya un hecho punible o fuera consecuencia de €ste.

Articulo 21°. Anulabilidad.

Es anulable el acto administrativo irregular que no esté incurso en las causales de nulidad
establecidas en el articulo anterior y sea subsanable sin grave lesion del ordenamiento juridico.
No obstante, el defecto de forma o de procedimiento solo determinard la anulabilidad cuando el
acto carezca de los requisitos formales indispensables para alcanzar su fin, o dé lugar a la
indefension de los interesados.

La realizacion de actuaciones administrativas fuera del tiempo establecido solo implicara la
anulabilidad del acto, cuando asi lo imponga la naturaleza del término o plazo.

Articulo 22°. Revision de oficio de los actos nulos.
Los actos que incurren en las causales de nulidad establecidas en el articulo 20 carecen de

estabilidad, y no pueden vélidamente generar derechos subjetivos frente al orden publico y a la
necesidad de vigencia de la legalidad. Podran ser revocados o sustituidos por razones de
ilegitimidad, aun en sede administrativa. P rL
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Articulo 23°. Revision de oficio de actos anulables que no generen derechos subjetivos o no
afecten intereses legitimos.

Los actos anulables que no generen derechos subjetivos o no afecten intereses legitimos podran
ser revocados en sede administrativa en cualquier momento, en todo o en parte, por la misma
autoridad que los dictd, o por el respectivo superior jerarquico.

Articulo 24°. Accién de lesividad. Revocacion judicial de actos anulables.

Si el acto anulable estuviere firme y consentido, y hubiere generado derechos subjetivos a favor
de particulares que se estén cumpliendo, solo se podra impedir su subsistencia, y la de los efectos
aun pendientes, mediante revocacion judicial.

La Administracion Publica podra solicitar la revocacion judicial de sus propios actos mediante
accion de lesividad ante la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Articulo 25°. Saneamiento del acto anulable.
El acto administrativo afectado por alguna causal de anulabilidad puede ser saneado mediante:

a) Ratificacion por el oérgano superior, cuando el acto hubiere sido emitido con
incompetencia en razon de grado, y siempre que la avocacion, delegacion o sustitucion
fueren procedentes;

b) Confirmacion por el o6rgano que dictd el acto, subsanando el vicio que lo afecte. Los
efectos del saneamiento se retrotracran a la fecha de emision del acto objeto de
ratificacion o confirmacion.

Articulo 26°. Errores materiales.
La autoridad puede corregir en cualquier momento los errores de escritura, de operaciones
aritméticas y demas equivocaciones notorias del acto administrativo, de oficio o a peticion de

parte.

CAPITULO V
REVOCACION DE LOS ACTOS REGULARES

Articulo 27°. Revocacion de actos administratives discrecionales.
Es revocable el acto administrativo cuando fuere discrecional y de ejecuciéon sucesiva o
continuada, en los siguientes casos:

a) Por cambio de las circunstancias del hecho;

b) Por cambio de nueva tecnologia aplicable en la materia;

¢) Por cambio de la ley bajo la cual se produjo el acto;

d) Por cambio del criterio de la autoridad respecto del mejor modo de satisfacer las

necesidades publicas. En todos estos casos, la revocacion soélo tiene efecto para el futuro.

Articulo 28°. Actos irrevocables.

Es irrevocable el acto administrativo reglado que genere derechos subjetivos o afecte intereses
legitimos, tanto si es de ejecucion Gnica como sucesiva o continuada. Es irrevocable el acto
administrativo discrecional de ejecucién Unica, que genere derechos subjetivos o afecte intereses

legitimos.

Articulo 29°. Revocacion con indemnizacion.
Aun cuando el acto admi11ist1ativo sea irrevocable segl'm las reglas precedentes la autoridad
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Articulo 30°. Racionalidad de la revocacion.
Si la facultad para la revocacion del acto es discrecional, la autoridad debe ejercerla
razonablemente, atendiendo tanto a la causa como a la finalidad.

Articulo 31°. Revocacion a favor del particular.
Pueden ser revocados los actos considerados irrevocables, cuando la revocacion es a favor del
particular afectado, siempre que no concurran condiciones que lo impidan como las siguientes:

a) Que no se trate de facultades regladas de las que no puede apartarse la autoridad
administrativa;

b) Que lo concedido a uno con la revocacion, no se le niegue a otro;

¢) Que la revocacion no afecte derechos de terceros.

Articulo 32°. Reglas no aplicables.
Las precedentes reglas no tienen aplicacion en el proceso de formacion del acto administrativo
que puede ser revocado, modificado o confirmado en las diversas instancias.

TITULO 111
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I
PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 32°. Aplicacién de principios juridicos.

Toda actuacion administrativa se sustenta fundamentalmente en los principios expuestos en el
presente articulo, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho
Administrativo. Los principios sefialados serviran también de criterio interpretativo para resolver
las cuestiones que puedan suscitarse en la aplicacion de las reglas de procedimiento, como
pardmetros para la generacion de otras disposiciones administrativas de caracter general y para
suplir los vacios en el ordenamiento administrativo. La relacion de principios enunciados no tiene
caracter taxativo ni limitativo.

Estos son:

a) Principio de legalidad. Los actos administrativos se ajustaran a los procedimientos que
establezca el ordenamiento juridico.

b) Respeto a los derechos fundamentales de las personas.

La sustanciacion de cualquier procedimiento administrativo debera respetar los derechos
fundamentales de las personas, previstos en la Constitucion y en las leyes. En todo
procedimiento administrativo del cual pudiera derivarse una sancion o la revocacion o
cancelacion de un acto administrativo que haya otorgado un derecho subjetivo a los
administrados, se garantizara el derecho a la defensa.

¢) Principio de escrituracion. El procedimiento administrativo y los actos administrativos a
los cuales da origen se expresaran por escrito en formatos impresos o electronicos, a
menos que su naturaleza exija o permita otra forma més adecuada de expresion y
constancia.

d) Principio de gratuidad. Todo el procedimiento administrativo y las actuaciones
derivadas del mismo seran gratuitos para los interesados. Los particulares sélo estaran
obligados a realizar prestaciones personales o patrimoniales en favor de la
Administracion, cuando la Ley expresamente lo establezca. e

s
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Principio de celeridad y economia procesal. Los procedimientos administrativos se
desarrollaran con economia, simplicidad y celeridad, evitando la realizacién de diligencias
y tramites innecesarios, o de mero formalismo, a fin de alcanzar una decision en tiempo
razonable y sin vulnerar el ordenamiento juridico.

Principio de simplicidad. Los tramites establecidos por la autoridad administrativa
deberan ser sencillos; para el efecto se eliminard toda innecesaria complejidad. Los
requisitos exigidos deberan ser racionales y proporcionales a los fines por cumplir.
Principio de oficialidad. Sin perjuicio del impulso que realicen las partes, el
procedimiento administrativo sera impulsado de oficio por el funcionario responsable,
quien podra disponer de oficio las actuaciones, diligenciamientos de prueba asi como
cualquier otro acto de impulso procesal que no haya sido ofrecido ni requerido por las
partes.

Principio de objetividad. Las autoridades administrativas deberan actuar sin ninguna
clase de discriminacion hacia los administrados, tanto en la sustanciacion del
procedimiento como en las decisiones que adopte, otorgandoles tratamiento y tutela
igualitarios frente al procedimiento, resolviendo conforme al ordenamiento juridico y con
atencion al interés general.

Principio del informalismo. Las normas de procedimiento deben ser interpretadas en
forma favorable a la admisién y decision final de las pretensiones de los administrados, de
modo que sus derechos e intereses no sean afectados por la exigencia de aspectos formales
que puedan ser subsanados dentro del procedimiento, siempre que el informalismo no
afecte derechos de terceros o el interés publico.

Principio de transparencia y de publicidad. El procedimiento, asi como toda actuacion
administrativa, se realizara con transparencia, de manera que permita y promueva el
conocimiento, contenidos y fundamentos de las decisiones que se adopten en él. En
consecuencia, salvo las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico, son publicos
los actos de los 6rganos de la Administracion y los documentos que le sirvan de sustento o
complemento directo o esencial.

Principio de razonabilidad y proporcionalidad. Todas las decisiones de la autoridad
administrativa deben ajustarse a los limites de la facultad atribuida y mantener la debida
proporcion entre los medios a emplear y los fines piblicos que deba tutelar, a fin de que
respondan a lo estrictamente necesario para la satisfaccion de su cometido. Las
competencias administrativas s6lo pueden ser validamente ejercidas en la extension e
intensidad proporcionales a lo que sea realmente demandado para el cumplimiento de la
finalidad del interés publico a que estan unidas.

Articulo 33°. Derecho de las personas en los procedimientos administrativos.
Las personas, en sus relaciones con la Administracion, tienen derecho a:

a)

b)

d)
e)

conocer, en cualquier momento, el estado de la tramitacion de los procedimientos en los
que tengan la condicion de interesadas y obtener copia de los documentos que rolan en el
expediente y la devolucion de los originales, salvo que por mandato legal o reglamentario
éstos deban ser acompaiiados a los autos, a su costa;

identificar a las autoridades y al personal al servicio de la Administracion, bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos;

eximirse de presentar documentos que no correspondan al procedimiento o que ya se
encuentren en poder de la Administracion;

acceder a las actuaciones en los términos previstos en la ley;

ser tratadas con respeto y deferencia por las autoridades y funcionarios que habran de
facilitarles el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones. Los actos
de instruccion que requieran la intervencion de los interesados habran de practicarse en la

——
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forma que resulte mas comoda para ellos y sea compatible, en la medida de lo posible, con
sus obligaciones laborales o profesionales,

f) exigir las responsabilidades de la Administracion Publica y del personal a su servicio,
cuando asi corresponda legalmente;

g) obtener informacion acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar, y

h) cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucion y las leyes.

Articulo 34°. Procedimientos especiales

Los procedimientos administrativos que tengan regimenes especiales en las leyes seguirdn
vigentes y las disposiciones sobre procedimientos establecidas en los capitulos III, IV y V del
presente Titulo les seran aplicables s6lo en forma supletoria.

CAPITULO 11
EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO

Articulo 35°. Formacion del expediente.

El procedimiento administrativo debera constar en un expediente escrito en formatos impresos o
electronicos, a menos que su naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada de expresion y
constancia.

En el expediente escrito se asentaran los documentos presentados por los interesados, por terceros
y otros Organos publicos, con expresion de la fecha y hora de su recepcion. Asimismo, se
incorporaran las actuaciones y los documentos y resoluciones que el 6rgano administrativo remita
a los interesados, a terceros o a otros 6rganos publicos y las notificaciones y comunicaciones a
que éstas den lugar, con expresion de la fecha y hora de su envio.

Articulo 36°. Informacion general obligatoria.

Todos los organismos y entidades sometidos a la presente Ley prepararan y difundiran al publico,
mediante los medios de publicacion que se establezcan en la reglamentacion, los reglamentos e
instrucciones referentes a las estructuras, funciones, comunicaciones y jerarquias de sus
dependencias. Asimismo, en todas las dependencias al servicio del publico, se informara a éste
por los medios adecuados, sobre los fines, competencias y funcionamiento de sus distintos

Organos y servicios.

Igualmente informarén a los interesados sobre los métodos y procedimientos vigentes en la
tramitacion o consideracion de sucaso.

Articulo 37°. Tramitacion expeditiva.

Los 6rganos administrativos utilizaran procedimientos expeditivos en la tramitacion de aquellos
asuntos que asi lo justifiquen. Cuando sean idénticos los motivos y fundamentos de las
resoluciones, se podran usar medios de produccion en serie, siempre que no se lesionen las

garantias juridicas de los interesados.
CAPITULO III
PROCEDIMIENTO ORDINARIO ADMINISTRATIVO
Articulo 38°. Procedimiento no formal.

El procedimiento ordinario administrativo no es formal, en el sentido que a continuacion se
expresa: et
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a) Si no existe procedimiento especial prescrito en la ley, la autoridad llamada a ejecutarla puede
elegir el procedimiento méas adecuado, atendiendo a la celeridad, eficacia y razonabilidad de la
ejecucion, dentro del marco de las disposiciones establecidas en la presente ley;

b) Puede obviar formas o etapas del procedimiento, incluso resolver con la mera férmula “como
se pide” o “no ha lugar” si la cuestion planteada es simple y de toda evidencia en cuanto a los
hechos alegados y el derecho aplicable;

c) Las deficiencias formales no daran lugar a nulidad siempre que sean subsanables, retrotrayendo
el procedimiento en lo que fuere posible.

Articulo 39°. Parte interesada.
Es parte interesada, legitimada para el procedimiento administrativo:

a) la que invoque un derecho o impugne una obligacion en un acto administrativo dictado o
solicitado para su caso particular (derecho subjetivo);

b) la que solicite la declaracion de un derecho a su favor o la exencion de una obligacion, de
una disposicion de caracter general que eventualmente le sea aplicable (interés legitimo);

c) la que sea o pueda ser afectada por decision de la autoridad al resolver sobre derecho u
obligaciones de terceros;

d) la que recurre a la instancia administrativa como procedimiento previo para promover
demanda ordinaria contra la Administracion.

Articulo 40°. Capacidad de obrar.

Tienen capacidad para actuar en el procedimiento administrativo las personas fisicas y juridicas.
Las asociaciones que carezcan de personalidad juridica podran actuar en cuestiones que les
afecten directamente o en representacion de sus miembros o asociados involucrados en dichas
cuestiones de interés gremial o colectivo.

Articulo 41°. Actuacion por si o por poder.

La parte interesada podra ejercer por si misma sus derechos ante la Administracién Publica.

Para ejercerla mediante mandatario, la parte interesada podra otorgar poder en escritura publica o
por una autorizacion con firma autenticada por escribano publico u otorgada por acta en el
expediente administrativo respectivo.

Articulo 42°. Notificaciones.
La resolucién puede ser notificada directamente al interesado con la firma del mismo en el

expediente, por cédula de notificacion, por correo con aviso de retorno, telegrama colacionado o
medios electronicos, conforme a la reglamentacion que se dicte para el efecto. En caso de ser
ignorado el domicilio, se citara a la parte interesada por edictos que se publicaran en los medios
que determine la reglamentacion, bajo apercibimiento de que, en caso de no comparecer con justa
causa, se proseguira el procedimiento en rebeldia.

Articulo 43°. Plazos.

Los plazos seran obligatorios para los interesados y la Administracion.

Cuando no se hubiere establecido plazo especial para la realizacion de tramites, notificaciones y
citaciones, cumplimiento de intimaciones y emplazamientos, contestacion de traslados, vistas

e informes, aquel serd de diez (10) dias. Antes del vencimiento de un plazo, la Administracion
podra disponer su ampliacion, de oficio o a pedido del interesado. La ampliacion podra ser
dispuesta por el tiempo razonable que la Administracién fijare mediante resolucion fundada y
siempre que no resulten perjudicados derechos de terceros.
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Articulo 44°. Computo de plazos.

Los plazos en dias se computaran desde el dia siguiente de la notificacion del acto administrativo.
Solo se contardn los dias habiles, salvo disposicion legal en contrario o habilitacién resuelta de
oficio o peticion de parte. En la instancia administrativa se computaran los sabados como dias
habiles, solo cuando la administracion esté abierta al publico en esos dias. Los plazos de meses y
afios se computan desde el dia siguiente a la fecha de su notificacion, hasta la medianoche del dia
de la misma fecha del calendario, incluidos los feriados, sin consideracion al nimero de dias del
mes o del afio. Si en el mes de vencimiento del plazo no hubiere dia correspondiente al de su
comienzo, el plazo vencera el ultimo dia del mes de vencimiento.

Articulo 45°. Iniciacion del procedimiento.
El procedimiento podra ser iniciado por la parte interesada o de oficio por la autoridad
competente.

Articulo 46°. Presentacion.

El escrito de presentacion del interesado expresara su nombre y apellido, domicilio, el caracter en
que se presenta, la autoridad a la que se dirige y la exposicidon sucinta de los hechos y derechos
que invoca.

Si existe prueba documental que respalde su derecho, ésta acompafiara o indicara la oficina en
que se encuentra. Si desea su desglose y devolucion presentara copias que seran autenticadas por
el encargado de la mesa de entradas o de la recepcion del documento o por el funcionario que
intervenga en el tramite.

Articulo 47°. Informacion y orientacion.
Si el interesado lo necesita, los funcionarios de la oficina competente para atender la cuestion le
informaran y orientaran sobre la correccién de su escrito, la autoridad competente y los demas

requisitos que deben observarse.

Articulo 48°. Impulsion del procedimiento.
El procedimiento se impulsara a instancia del interesado o de oficio por la autoridad en todo lo

conducente al objeto perseguido.

Articulo 49°. Pruebas.
Si los hechos alegados por el interesado no hubiesen sido suficientemente justificados con las

pruebas que haya acompafiado o indicado en su primera presentacion, la autoridad le emplazara
para que lo haga por los medios, plazos y formas que le seran sefialados. Sin perjuicio de las
pruebas aportadas, la Administracion podra ordenar todas aquellas diligencias que considere

pertinentes.

Articulo 50°. Colaboracion.
Los 6rganos de la Administracion en general deberan colaborar con la autoridad interviniente

proporcionando sin tardanza los informes, certificados u otros documentos que ésta les solicite.
La comunicacion de dicha autoridad con los demds 6rganos se hara directamente, sin necesidad
de recurrir a la autoridad superior para que ésta retransmita el pedido.

Articulo 51°. Pronunciamiento en el procedimiento ordinario.
La resolucién que ponga fin al procedimiento ordinario decidira las cuestiones planteadas por los
interesados y serd fundada. La resolucion debe ser pronunciada por escrito y motivada con la
mencién de los hechos probados (motivados) y cita de las disposiciones legales aplicables
(justificacion). La Administracién Publica esta obligada a dictar resolucion expresa en todos los
procedimientos, cualquiera sea su forma de iniciacion.
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El plazo maximo para dictar resolucion en el procedimiento ordinario sera de tres (3) meses desde
la iniciacion del procedimiento, salvo plazo distinto, establecido por ley. En el caso de que el
hecho y el derecho invocados por el peticionante sean manifiestos, la resolucion puede
simplemente expresar su conformidad con la peticién, en la inteligencia de que podran ser
demostrados obviamente sus fundamentos si la misma resolucion llega a ser recurrida.

Articulo 52°. Silencio de la Administracién.

En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, si no se dictare la resolucion definitiva
dentro de los plazos establecidos en la ley se tendra por denegada la peticion, a los efectos de
interponer los recursos administrativos respectivos.

Articulo 53°. Renuncia.

Todo interesado podra desistir de su solicitud o cuando ello no esté prohibido por el ordenamiento
juridico, renunciar a sus derechos. Si el escrito de iniciacién se hubiera formulado por dos o mas
interesados, el desistimiento o la renuncia solo afectaran a aquellos que lo hubiesen formulado.

Articulo 54°. Medidas cautelares.

La autoridad administrativa podra dictar y disponer las medidas cautelares que considere
necesarias para preservar la salud, la seguridad publica, el orden o cualquier otra razon de interés
general. Podra igualmente disponerlas para asegurar el resultado de los procedimientos
conducidos por la Administracion sustanciados de oficio o por impulso de los administrados.

La Administracion podra hacer efectivas y ejecutar las medidas cautelares que dicte o disponga
por sus propios medios, salvo los casos donde la ley requiera intervencion y autorizacion judicial

expresa.

Articulo 55°. Pronunciamiento en peticiones que no requieran sustanciacion.

A falta de disposicion expresa, toda peticion, presentacion o solicitud de naturaleza administrativa
dirigida por los particulares a los organos de la Administracion Publica y que no requiera
sustanciacion, debera ser resuelta dentro de los veinte (20) dias siguientes a su presentacion o a la
fecha posterior en la que el interesado hubiere cumplido los requisitos legales exigidos.

A los efectos previstos en el presente articulo, la reglamentacion de esta ley determinara cudles
son las peticiones que no requieren de sustanciacion.

Articulo 56°. Normas procesales supletorias.
Son de aplicacion supletoria en el procedimiento ordinario administrativo las normas del Codigo

Procesal Civil, siempre que haya compatibilidad con las de la presente ley que se consideran
especiales en materia administrativa.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Seccion Primera
Disposiciones Generales

Articulo 57°. Procedencia.

Los recursos administrativos proceden contra toda clase de resolucién de caracter definitivo o
actos administrativos individuales que tengan caracter equivalente, siempre que dichos actos
administrativos a criterio de los interesados afecten, lesionen o pudieren causar perjuicio a sus
derechos subjetivos o intereses legitimos. Para efectos de esta Ley, se entenderan por resoluciones
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definitivas o actos administrativos que tengan cardcter equivalente a aquellos actos
administrativos individuales que pongan fin a una actuacién administrativa.

Articulo 58°. Improcedencia.

No proceden recursos administrativos contra los reglamentos.

Tampoco proceden contra los actos administrativos de caracter preparatorio o de mero tramite,
salvo que se trate de actos que determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o
produzcan indefension.

Articulo 59°. Forma de presentacion.
Los recursos se presentaran de manera fundada, cumpliendo con los requisitos y formalidades, en
los plazos que establece la presente Ley.

Articulo 60°. Efectos de la interposicion de recursos administrativos.

La interposicidn de cualquier recurso no suspendera la ejecucion del acto impugnado, salvo que
una norma expresa establezca lo contrario. No obstante, el 6rgano administrativo competente para
resolver el Recurso podra suspender la ejecucion del acto recurrido, de oficio o a solicitud del
recurrente, cuando:

a) Dicha ejecucion pueda causar un dafio de dificil o imposible reparacion al recurrente o un
dafio proporcionalmente mayor que los perjuicios que la suspension le acarrearia al
Estado;

b) cuando se alegue y acredite prima facie un vicio grave que acarree la nulidad del acto
impugnado, y;

c) por razones de interés publico.

Articulo 61°. Terceros afectados.
Si con la impugnacion de una resolucion se afectasen derechos subjetivos o intereses legitimos de
terceras personas, individuales o colectivas, la autoridad administrativa debera hacerles conocer la

correspondiente impugnacion. -

Articulo 62°. Resolucion.

Los recursos administrativos previstos en la presente Ley serdn resueltos confirmando o
revocando total o parcialmente la resolucion impugnada o, en su caso, desestimando el recurso si
éste estuviese interpuesto fuera de término, no cumpliese las formalidades sefialadas
expresamente en disposiciones aplicables o si no cumpliese los requisitos de legitimacion
respectivos. La resolucion expondra en forma motivada los aspectos de hecho y de derecho en los
que se fundare y se referira siempre a las pretensiones formuladas por el recurrente, sin que en
ningin caso pueda agravarse su situacion inicial como consecuencia exclusiva de su propio

recurso.

Articulo 63°. Prueba.

La autoridad administrativa, de oficio o a pedido de parte, podra determinar la apertura de un
término de prueba realizando al efecto las diligencias correspondientes. El plazo para la prueba,
en esta instancia, serd determinado a criterio de la autoridad conforme a las circunstancias y
conforme a la reglamentacion de la presente Ley. El plazo de prueba procedera solo cuando se
presenten hechos nuevos o documentos que no estén considerados en el expediente. Los recursos
administrativos se ajustaran al procedimiento general establecido en la presente Ley.
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Seccion Segunda
Recurso de Reconsideracion

Articulo 64°. Actos impugnables. Plazo para la interposicion.

El recurso de reconsideracion procede contra las resoluciones definitivas o actos administrativos
que tengan caracter equivalente. Se interpone por el interesado ante la autoridad administrativa
que pronunci6 la resolucion impugnada o dicto el acto que es materia de impugnacidn, dentro del
plazo de diez (10) dias siguientes a su notificacion. La interposicion del recurso de
reconsideracion serd optativa para el interesado cuando la resolucion a impugnarse no emanase de
la maxima autoridad del organismo, entidad o municipalidad.

No procederd el Recurso de Reconsideracion contra la decision que resuelva el Recurso
Jerarquico.

Articulo 65°. Plazo de Resolucion y Alcance.
El 6rgano ante el cual se interpone el recurso de reconsideracion tendra un plazo de veinte (20)
dias para sustanciarlo y resolverlo. Si vencido el plazo no se dictare resolucion, el recurso se

tendra por denegado.

Si se tratare de recursos interpuestos contra actos administrativos que no emanasen de las
maximas autoridades de los organismos, entidades o municipalidades, antes de recurrir a la
impugnacion judicial, el interesado debera interponer previamente el Recurso Jerarquico.

Seccién Tercera
Recurso Jerarquico

Articulo 66°. Actos impugnables. Plazo para la interposicion.

Contra la resolucion que resuelva el recurso de reconsideracion, el interesado o afectado podra
interponer el Recurso Jerarquico. El Recurso Jerarquico también podra ser interpuesto
directamente contra las resoluciones definitivas o actos administrativos que tengan caracter
equivalente, en sustitucion del Recurso de Reconsideracion.

El Recurso Jerarquico se interpondra ante el organo jerarquico competente para resolverlo. El
plazo para interponer el recurso es de diez (10) dias contados desde el dia siguiente a su
notificacion o al dia en que se vencid el plazo para resolver el recurso de reconsideracion.
Interpuesto el recurso, el 6rgano competente requerird al inferior que hubiere dictado el acto la
remision del expediente en forma inmediata. La autoridad competente para resolver los recursos
jerarquicos serd la maxima autoridad administrativa del organismo.

Articulo 67°. Plazo y alcance.
Para sustanciar y resolver el Recurso Jerarquico, la autoridad administrativa competente tendra el

plazo de veinte (20) dias.

El plazo se computaré a partir de la interposicion del recurso. Si vencido dicho plazo no se dicta
resolucion, el recurso se tendra por denegado.

Las resoluciones de los recursos jerarquicos deberan definir el fondo del asunto en tramite y en
ningtin caso podran disponer que la autoridad inferior dicte una nueva resolucion.

Resuelto el Recurso Jerarquico, el interesado podra acudir a la impugnacion judicial por la via del
proceso contencioso administrativo.
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Seccion Cuarta
Agotamiento de la Via Administrativa

Articulo 68°. Agotamiento de la via administrativa.

La via administrativa quedara agotada en los casos siguientes:

a) Cuando se trate de resoluciones que resuelvan recursos de reconsideracion interpuestos contra
decisiones de las méaximas autoridades de los organismos, entidades o municipalidades;

b) Cuando se trate de resoluciones que resuelvan recursos jerarquicos;

c¢) Cuando se trate de actos administrativos contra los cuales no proceda recurso alguno en via
administrativa conforme a lo dispuesto en ésta o en otras leyes, y;

d) Cuando se trate de resoluciones distintas de las sefialadas en los literales anteriores, siempre
que una ley asi lo establezca.

Articulo 69°. Proceso Contencioso Administrativo.
Una vez agotada la via administrativa podra el interesado acudir a la impugnacion judicial por la
via del proceso contencioso - administrativo, dentro del plazo de DIEZ Y OCHO (18) dias.

CAPITULO V
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

Seccion Primera
Principios Generales

Articulo 70°. Principios Sancionadores.

Las sanciones administrativas que las autoridades competentes deban imponer a las personas,
estaran sometidas a los principios de legalidad, tipicidad, presuncién de inocencia,
proporcionalidad e irretroactividad.

Articulo 71°. Principio de Legalidad.
Las sanciones administrativas solamente podran ser impuestas cuando éstas hayan sido previstas
por norma expresa, conforme al procedimiento establecido en la presente Ley y disposiciones

reglamentarias aplicables.

Articulo 72°. Principio de Tipicidad.

Son infracciones administrativas las acciones u omisiones expresamente definidas en las leyes y
disposiciones reglamentarias. Soélo podran imponerse aquellas sanciones administrativas
expresamente establecidas en las leyes y disposiciones reglamentarias.

Las sanciones administrativas, sean o no de naturaleza pecuniaria, no podran implicar en ningun
caso ni directa ni indirectamente la privacion de libertad.

Articulo 73°. Principio de Presuncién de Inocencia y derechos de las personas.
Se presume la inocencia de las personas mientras no se demuestre lo contrario en idoéneo

procedimiento administrativo.

En el procedimiento administrativo sancionador, el presunto infractor tendréa derecho a:
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a) Recibir la comunicaciéon de su imputacion en forma previa y detallada, asi como a
disponer de copias, medios y plazos indispensables para la preparacién de su defensa en
libre comunicacion;

b) Oftrecer, practicar, controlar e impugnar pruebas;

c) Acceder, por si o por intermedio de su defensor, a las actuaciones del procedimiento, las
cuales en ningun caso podran ser secretas para él;

d) A abstenerse de declarar o a no declarar contra si mismo, contra su conyuge o contra la
persona con quien estd unida ni contra sus parientes, dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, inclusive;

e) A que no se le opongan pruebas obtenidas o actuaciones producidas en violacion de las
normas juridicas.

Articulo 74°. Principio de Proporcionalidad.
El establecimiento de sanciones pecuniarias debera prever que la comision de las infracciones
tipificadas no resulte mas beneficiosa para el infractor que el cumplimiento de las normas
infringidas.
Se debera guardar la debida adecuacion entre la gravedad del hecho constitutivo de la infraccion y
la sancion aplicada, considerandose especialmente los siguientes criterios para la graduacion de la
sancion a aplicar:

a) La existencia de intencionalidad o reiteracion.

b) La naturaleza de los perjuicios causados.

¢) La reincidencia.

Articulo 75°. Principio de Irretroactividad.
Sélo seran aplicables las disposiciones sancionadoras que estuvieran vigentes en el momento de
producirse los hechos que constituyan la infraccion administrativa.

Articulo 76°. Prescripcion de la potestad sancionadora.

La potestad de la Administracion para aplicar sanciones administrativas prescribe a los dos afios
contados desde el dia en que hubiese tenido conocimiento de la infraccion que origina la sancion
e identificado al presunto responsable. No obstante, si hubiesen hechos punibles, prescribird
conjuntamente con la accion penal. Las infracciones prescribirdn en el término de dos (2) afios.
La prescripcion de las sanciones quedard interrumpida con la iniciacién del procedimiento

sancionador.

Articulo 77°. Relacion con otros procesos.

1. La responsabilidad administrativa es independiente de la responsabilidad penal y civil.

2. En caso de sobreseimiento o absolucion del encausado en el proceso penal, no se podra alegar
en el procedimiento administrativo la existencia del hecho principal sobre el cual hubiese recaido
el sobreseimiento o la absolucién, si la sentencia hubiese declarado su inexistencia. Esta
disposicion no se aplica cuando en la sentencia se ha decidido que el hecho no constituye hecho
punible o cuando el sobreseimiento, o la absolucion se ha fundado en que el agente esta exento de
responsabilidad penal.

3. Después de la condena en el proceso penal, no se podrd negar en el procedimiento
administrativo sancionador la existencia del hecho principal que constituye el hecho punible ni
impugnar la culpa del condenado. La sentencia dictada en juicio penal no sera oponible al
obligado por el hecho de otro, si aquél no tuvo ocasion de ejercer su defensa.
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Secciéon Segunda
Etapas del Procedimiento Sancionador

Articulo 78°. Normas Aplicables.

Los procedimientos administrativos sancionadores que se conduzcan deberan considerar las
sucesivas etapas de iniciacion, tramitacion y terminacion previstas en este Capitulo. No seran
necesarias la iniciacion y tramitacion del procedimiento cuando la persona imputada cumpla
voluntariamente la sancion prevista en el ordenamiento juridico y sefialada en el acta o boleta

de infraccion. Las disposiciones de este capitulo no seran aplicables al ejercicio por la
Administracién Publica de su potestad disciplinaria respecto del personal a su servicio y de
quienes estén vinculados a ella por una relacion contractual.

Articulo 79°. Actuaciones previas.

En forma previa al inicio de los procedimientos sancionadores, si fuere necesario, la
administracién podrd realizar actuaciones previas con el objeto de determinar con carécter
preliminar si concurren circunstancias que justifiquen la iniciacion del procedimiento.

Articulo 80°. Medidas cautelares.
La Administracion podra disponer, en cualquier momento, medidas cautelares de conformidad a

lo dispuesto en el articulo 54 de la presente Ley.

Articulo 81°. Etapa de Iniciacion.

La etapa de iniciacion se formalizara con la notificacion a los presuntos infractores con los cargos
imputados, advirtiendo a los mismos que de no presentar pruebas de descargo o alegaciones en el
término previsto por esta Ley, se podra emitir la resolucion correspondiente.

Articulo 82°. Etapa de Tramitacion.

Los presuntos infractores tendran un plazo de 10 dias a partir de su notificacion para presentar
todas las pruebas, alegaciones, documentos e informaciones que crean convenientes a sus
intereses. Seran aceptados todos los medios de prueba, excepto la absolucion de posiciones.

Sin perjuicio de las pruebas aportadas, la Administracion podra ordenar todas aquellas diligencias
tendientes al esclarecimiento de los hechos investigados.

Articulo 83°. Etapa de Terminacion.

Vencido el término de prueba, la autoridad administrativa correspondiente, en el plazo de 20
(veinte) dias emitird resoluciébn que imponga la sancion administrativa o disponga el
sobreseimiento de la causa.

La resolucion que ponga fin al procedimiento deberd ser motivada y resolvera todas las
cuestiones planteadas en el expediente. En la resolucion no se podran aceptar hechos distintos de
los determinados en el curso del procedimiento, con independencia de su diferente valoracion

juridica.

Articulo 84°. Cuestiones incidentales.

Las cuestiones incidentales que se susciten en el procedimiento, incluso las que se refieran a la
nulidad de actuaciones, no suspenderan la tramitacién del mismo. No obstante, en virtud del
principio de oficialidad, la Administracion podra disponer de oficio la suspension del
procedimiento y su rectificacion o subsanacion cuando advierta indefension o alguna otra causa
que determine la imposibilidad de continuar con el procedimiento.

Articulo 85°. Recursos.
Contra la resoluciéon que imponga la sancion procederan los recursos administrativos previstos en

la presente Ley. Los recursos interpuestos contra actos administrativos que dispongan sanciones
B ’ N

il




“Bicentenario de la Independencia Nacional: 1811 - 2011”

Congreso Nacional
Honorable Camara de Diputados

tendran efectos suspensivos, salvo en aquellos casos en los que la Administracion considere que
su ejecucion y eficacia inmediata sean impostergables por razones de interés publico.

TITULO IV
GESTION Y TRAMITES ELECTRONICOS

Articulo 86°. Utilizacion de medios electrénicos.

Los tramites y actuaciones que conforman los procedimientos administrativos previstos en la
presente Ley, asi como los actos y medidas administrativos que en virtud de la misma se dicten o
dispongan, podran realizarse por medios electronicos. Su validez juridica y su valor probatorio
seran idénticos a los de las actuaciones administrativas que se tramiten por medios
convencionales.

Articulo 87°. Reglamentacion de uso de medios electrénicos.
La utilizaciéon de recursos tecnoldgicos para la gestion publica se conducird conforme a la
legislacion especifica que se sancione para regularlos o la reglamentacion que en su defecto dicte

el Poder Ejecutivo.

TITULO V
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 88°.-
En los procedimientos administrativos iniciados antes de la fecha de vigencia de esta Ley se
aplicaran los plazos de la misma a partir de dicha fecha, si con ello se reduce la duracién del

tramite.

Articulo 89°.-
La presente Ley entrard en vigencia un afio después de su publicacion en la Gaceta Oficial de la

Republica. Dentro de dicho plazo, el Poder Ejecutivo dictara los reglamentos y disposiciones
a que hubiere lugar y adoptara las medidas administrativas necesarias para la mejor aplicacion de

aquella.

Articulo 90°. De forma.

/David Ocampos Negreiros
Diputado Nacional
/ q‘ Honorable Camara de Diputados
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Tengo a bien dirigirme a Usted con el objeto de poner a consideracién de esta
Honorable Camara el Proyecto de Ley “PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

EXPOSICION DE MOTIVOS.-

El presente proyecto de ley busca unificar las numerosas normas vigentes que
regulan los diversos procedimientos administrativos que existen en los distintos entes y empresas
publicas.-

Cada ente publico cuenta en su ley de creacion con un procedimiento especifico
para sustanciar los trAmites y procesos administrativos que deben ser realizados en el mismo.
Esta diversidad implica una amplia heterogeneidad de normas que inducen a la confusion y
generan inseguridad juridica en los administrados.- :

Los actos administrativos se rigen por los principios de formalidad, competencia y
legalidad. Este conjunto de principios conforman los pilares fundamentales cuya carencia
destruyen la VALIDEZ de los mismos.-

Este proyecto de ley pretende solucionar la falta de una ley marco general que
otorgue uniformidad al sistema y estandarices procesos y actos administrativos de forma a
garantizar su legalidad, y favorecer la participacion oportuna y activa del administrado en la
gestion de sus intereses particulares.-

El proyecto que aqui se impulsa es el trabajo conjunto de los entes del sector
publico cuyos asesores juridicos y representantes han trabajado en forma profunda y amplia para
armonizar los distintos objetivos y funciones fundamentales de cada entidad que representan a fin
de poder acordar entre todos un marco regulatorio apropiado no solo a los fines de cada
institucién , sino que a la vez responda a los dictados actuales de toda gestion publica cuales son
los de promover la participacion ciudadana, la transparencia de los procesos y la modernizacion

del sector publico.-

Una vez sancionada y promulgada esta ley sera de extrema utilidad para la reforma
estructural del Poder Ejecutivo y la modernizacion de la Administracion Publica cuyo
fundamento se constituye en la armonizacion y estandarizacion de tramites y regulaciones.

Y por Gltimo y no menos importante , se constituird en una muestra clara de que el
Estado Paraguayo ha decidido modernizar sus procesos priorizando la legalidad y la
simplificacién de los mismos haciéndolos mas amigables a los ciudadanos. -







